
Continuum of Health Services for Portland Homeless 
 
SERVICE  Emergency Needs  Crisis and Outreach Inpatient Services Residential Treatment 

Services  
Outpatient and Community Services

Physical 
Healthcare 

 MMC ED 
 Mercy ER 

N/A   MMC 
 Mercy 

Barron Center 
Rehab/City of Portland 

 Portland Health Center (FQHC) 
 Homeless Health (FQHC) 
 Mercy does some charity care 
 MMC Care Partners has a reduced 

cost program 
  India Street Free Clinic

Dental 
Heathcare 

 MMC ED 
 Mercy ER 

N/A  N/A N/A   Homeless Health (FQHC) 
 UNE Dental Clinic/ mostly 

cleanings 
 Community Dental Health(dental 

care at reduced cost)
Mental 
Healthcare 
Or 
Treatment 
for Co‐
Occurring 
Disorders 
(mental 
illness and 
addiction) 

 MMC ED 
 Mercy ER 

 Opportunity 
Alliance Crisis 
Services (774‐
HELP) 

 HOME Team 
(Both of these programs 
will connect to ER’s 
and/or Homeless Health 
for physical or dental 
health concerns) 

 Opportunity 
Alliance Crisis 
Residential Unit 
(Broadway 
Crossings) 

 Spring 
Harbor 
Hospital 

 
 MMC’s  P‐6 

Unit for 
elder or 
medically 
complex 
psychiatric 
patients 

 

All require MaineCare 
or OAMHS Grant $’s 
(very limited) and GA or 
some housing subsidy 

 Shalom 
 Opportunity 

Alliance 

All may require MaineCare or  limited 
Grant $’s  

 Psychiatry/Med Management 
o McGeachey 
o Limited service at the 

FQHC’s 
o Opportunity Alliance (has 

Grant)  
o Spurwink’s Portland Help 

Center 
o  India Street Free Clinic 

 Therapy/Counseling 
o McGeachey 
o Community Counseling 

 Mental Health Case Management 
o Support and Recovery 
o NOE 
o Opportunity Alliance 
o Shalom 
o OAMHS ICM Service 
o CSI



o Graham Behavioral Health 
o Spurwink’s Portland Help 

Center 
 ACT Teams 

o Maine Health Access 
o Support and Recovery 
o Shalom/Maine Health 

Action Team 
 

Substance 
Abuse 

 MMC ED 
 Mercy ER 
 Mercy 

Recovery 
Center 

 Opportunity 
Alliance Crisis 
Services (774‐
HELP) 

 HOME Team  

Mercy Recovery 
Center 
Milestone (Detox 
Shelter) 

 Milestone 
 Opportunity  

Alliance (State 
Street House) 

 Serenity House 
 Day One/Preble 

Street Teen Ct. 
 

Note: Several non‐profit 
sober‐living houses that 
provide supportive 
community  but are not 
treatment or health 
focused,,, we may want 
to develop this list as 
this is growing and is  a 
very good option for 
homeless when we can 
add coordinated  
homeless health 
services 
 
Penny’s Place (W) 
The Grace House (W) 
 
Friendship House (M)  
Our Fathers House (M)

 Mercy Recovery Center 
o IOP 
o Partial Hospitalization 

 Homeless Health 
 Crossroads IOP 
 Day One 

 



Providence Place (M)
Myrtle Street (M) 
The Atlantic House (M) 
 

 
Services for Special Populations that are Homeless or At‐Risk for Homelessness and have Mental Health concerns 

 Case Management and Psychiatry for Homeless Youth: Preble Street Teen Center and The Opportunity Alliance 
 Sweetser Child Crisis Team works with homeless youth for mental health crisis needs 
 Case Management and Outreach to Homeless Veterans: City of Portland and the Vet Center 
 Case Management for Refugees/New Mainers: Community Counseling Center (not exclusively for homeless) 
 Transitional residential treatment for homeless with serious mental illness or co‐occurring disorders: The Opportunity Alliance 
 Case Management for women with addiction (Woman’s Project) (not exclusively for homeless) 
 Preble Street provides general case management for homeless / PATH Program for mentally ill or with co‐occurring disorders 
                 Pine Tree Legal Services to help advocate for health benefits 

 


